
 

 
 

LAPORAN ISU HOAKS 
DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 
PEMERINTAH PROVINSI JAWA TENGAH 

24 JUNI 2023 

 
1. [DISINFORMASI] Video Truk Wing Box Tersasar 

di Tengah Hutan Alas Roban, Kabupaten Batang 
 

 
 
Penjelasan : 
Beredar sebuah unggahan video di media sosial TikTok yang mengeklaim sebuah 
truk tersasar di tengah Hutan Alas Roban, Kabupaten Batang. Unggahan tersebut 
beredar dengan narasi "aneh tapi nyata , lagi2 alas Roban sesatkan driver". 
Faktanya, klaim pada video tersebut adalah tidak benar. Dilansir dari 
tribunnews.com, truk tersebut merupakan milik PT Sepakat Maju Abadi Cargo 
Logistik. Staf Admin WhatsApp PT Sepakat Maju Abadi Cargo Logistik menjelaskan 
bahwa konten tersebut sengaja dibuat agar viral. Lokasi video tersebut juga 
diambil di daerah Bandar Lampung, bukan di Hutan Alas Roban, Kabupaten 
Batang. 
 
Sumber :  
https://www.kominfo.go.id/content/detail/49878/disinformasi-
video-truk-wing-box-tersasar-di-tengah-hutan-alas-roban-kabupaten-
batang/0/laporan_isu_hoaks  

 
 



 

 
 

24 JUNI 2023 

 
2. [HOAKS] Pemberian Dana Bantuan 

Mengatasnamakan BPJS Kesehatan 
 

 
 
Penjelasan : 
Beredar pesan singkat yang menginformasikan pemberian dana bantuan sebesar 
Rp125 juta mengatasnamakan Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS) 
Kesehatan pada aplikasi perpesanan WhatsApp. Akun WhatsApp yang 
menyebarkan pesan tersebut bernomor +6282194527719 serta mengirimkan 
informasi penerima bantuan yang dipilih secara acak dan prosedur klaim pencairan 
dana bantuan. Berdasarkan hasil penelusuran, informasi pemberian dana bantuan 
tunai mengatasnamakan BPJS Kesehatan adalah tidak benar. BPJS Kesehatan 
melalui akun Twitter resminya @BPJSKesehatanRI, menegaskan bahwa pihaknya 
tidak pernah memberikan dana bantuan tunai atau hadiah. Pihaknya mengimbau 
untuk selalu berhati-hati terhadap segala bentuk modus penipuan yang 
mengatasnamakan BPJS Kesehatan. 
 
Sumber :  
https://www.kominfo.go.id/content/detail/49861/hoaks-pemberian-
dana-bantuan-mengatasnamakan-bpjs-
kesehatan/0/laporan_isu_hoaks  
 



 

 
 

24 JUNI 2023 

 
3. [HOAKS] Akun WhatsApp Mengatasnamakan 

Wali Kota Semarang 
 

 
 
Penjelasan : 
Waspada dan hati-hati terhadap maraknya hoaks yang tersebar melalui aplikasi 
pesan instan. Belakangan tersebar pesan WhatsApp yang mengatasnamakan Wali 
Kota Semarang Hj. Hevearita G. Rahayu @mbakitasmg, maupun pejabat 
Pemerintah Kota Semarang lainnya dengan dalih pembagian donasi dan meminta 
data-data pribadi seperti nomor rekening dan foto buku tabungan. Pesan tersebut 
adalah hoaks/berita bohong yang dikirim oleh oknum tidak bertanggung jawab. 
Jangan mudah percaya dengan pesan yang diterima. Lindungi data pribadi dan 
berhati-hatilah. 
 
Sumber :  
https://www.instagram.com/p/Ct1Y7MVyRDz/?igshid=MzRlODBiNW
FlZA%3D%3D  
 
 



 

 
 

22 JUNI 2023 

 
4. [HOAKS] Aplikasi Pencairan Dana Bantuan Sosial 

 

 
 
Penjelasan : 
Beredar unggahan di media sosial Facebook yang menarasikan adanya aplikasi 
untuk pencairan dana bantuan sosial dari pemerintah. Dalam unggahan tersebut, 
terdapat panduan mendaftar dan tautan untuk langsung mengunduh aplikasi yang 
dimaksud. Dijelaskan juga bahwa aplikasi tersebut hanya perlu memasukkan data 
diri, seperti nomor Kartu Tanda Penduduk (KTP), nama lengkap, dan data lainnya. 
Faktanya, dilansir dari antaranews.com, Kepala Biro Hubungan Masyarakat 
Kementerian Sosial (Kemensos) Hasim menegaskan bahwa pengecekan daftar 
penerima bantuan sosial hanya dilakukan melalui halaman resmi Kemensos. Selain 
itu, aplikasi Cek Bansos yang secara resmi dikembangkan Kemensos sampai saat 
ini hanya dapat melihat dan mengecek data penerima bantuan sosial. Hingga saat 
ini, bantuan sosial dari pemerintah disalurkan langsung kepada penerima bantuan. 
Masyarakat dapat mengetahui informasi terkait bantuan sosial melalui 
cekbansos.kemensos.go.id atau media sosial resmi milik Kemensos. 
 
Sumber :  
https://www.kominfo.go.id/content/detail/49766/hoaks-aplikasi-
pencairan-dana-bantuan-sosial/0/laporan_isu_hoaks  
 
 
 



 

 
 

17 JUNI 2023 

 
5. [DISINFORMASI] Video Dua Korban Kejahatan 

Jalanan di Kabupaten Kebumen 
 

 
 
Penjelasan : 
Beredar di media sosial Facebook sebuah video yang memperlihatkan dua orang 
pemuda bersimbah darah dan tergeletak di pinggir jalan yang diklaim sebagai 
korban kejahatan jalanan atau klitih dengan lokasi di Jalan Soekarno Hatta, 
Kabupaten Kebumen. Faktanya, dilansir dari purwokerto.inews.com, Kapolres 
Kebumen AKBP Burhanuddin melalui Kasi Humas Polres AKP Heru Sanyoto, 
menyatakan informasi kedua pemuda tersebut menjadi korban klitih adalah tidak 
benar atau hoaks. Kejadian tersebut merupakan kecelakaan lalu lintas tunggal 
sebuah sepeda motor yang dikendarai korban melaju dengan kecepatan tinggi. 
Kendaraan tersebut akhirnya lepas kendali dan membentur kursi tepat di pinggir 
Jalan Soekarno Hatta, Kabupaten Kebumen, tepatnya di sebelah barat Tugu 
Lawet. 
 
Sumber :  
https://www.instagram.com/p/CtY8_pSpQbV/  
 
 



 

 
 

17 JUNI 2023 

 
6. [HOAKS] Surat Undangan Pelatihan Teknis 

Fungsional Mengatasnamakan Pusat 
Pengembangan Kepegawaian ASN BKN 
 

 
 
Penjelasan : 
Dikutip dari @pusbangpegasn.bkn, Sobat ASN, hati-hati terhadap surat penipuan 
yang beredar dengan mengatasnamakan Pusat Pengembangan Kepegawaian ASN 
BKN!!! Kami tidak pernah mengeluarkan surat-surat ini. Informasi resmi kami 
publikasikan di laman site resmi pusbang.bkn.go.id dan sosial media resmi kami 
IG: @pusbangpegasn.bkn dan tiktok: pusbangpeg_asn_bkn. Silakan konfirmasi 
lewat media resmi kami terlebih dahulu. Kami tidak pernah memungut biaya diluar 
skema PNBP yang berlaku sesuai ketentuan, melalui kode billing dan bukan melalui 
akun bank perseorangan. Selalu berhati-hati dan teliti ya Sobat ASN. 
 
Sumber :  
https://www.instagram.com/p/CtjgxEKP4CU/  
 



 

 
 

16 JUNI 2023 

 
7. [DISINFORMASI] Rombongan Jemaah Calon Haji 

Indonesia Kloter 14 Terlantar di Madinah 
 

 
 
Penjelasan : 
Beredar unggahan video di media sosial TikTok yang mengeklaim bahwa 
rombongan jemaah calon haji Indonesia yang tergabung dalam kloter 14 asal 
Kabupaten Luwu Utara dan Kabupaten Luwu Timur, Sulawesi Selatan terlantar di 
Kota Madinah, Arab Saudi. Dalam unggahan video tersebut, sang pengunggah 
video menyebutkan bahwa rombongan jemaah calon haji di kloternya dipaksa 
keluar dari hotel tempat mereka menginap sehingga terlantar. Faktanya, dilansir 
dari jalahoaks.jakarta.go.id, klaim yang menyebutkan bahwa rombongan jemaah 
calon haji Indonesia yang tergabung dalam kloter 14 terlantar di Kota Madinah, 
Arab Saudi adalah keliru. Humas Kantor Wilayah (Kanwil) Kementerian Agama 
(Kemenag) Sulawesi Selatan Mawardi Sirajuddin menyampaikan bahwa 
rombongan jemaah calon haji Indonesia yang tergabung dalam kloter 14 tersebut 
bukan dipaksa keluar dari hotel, melainkan akan dipindahkan ke hotel lain. 
Terdapat kesalahpahaman antara pihak hotel dengan Panitia Penyelenggara 
Ibadah Haji (PPIH) Arab Saudi sehingga informasi rencana perpindahan hotel 
tersebut belum sampai ke rombongan jemaah calon haji. Sementara itu, sang 
pengunggah video telah meminta maaf karena hal yang disampaikannya 
merupakan suatu kesalahpahaman. 
 
Sumber :  
https://www.kominfo.go.id/content/detail/49679/disinformasi-
rombongan-jemaah-calon-haji-indonesia-kloter-14-terlantar-di-
madinah/0/laporan_isu_hoaks  
 
 



 

 
 

15 JUNI 2023 

 
8. [DISINFORMASI] Pemerintah Tetapkan Seluruh 

Jenis Sepeda Motor Dilarang Isi Pertalite Tahun 
2023 
 

 
 
Penjelasan : 
Beredar unggahan video di platform YouTube yang menginformasikan bahwa di 
seluruh Indonesia telah diberlakukan aturan baru mengenai pelarangan bagi 
seluruh jenis sepeda motor untuk mengisi Pertalite pada tahun 2023. Faktanya, 
dilansir dari merahputih.com, klaim tersebut tidak benar. Diketahui bahwa narasi 
dalam video tersebut diambil dari berita berjudul “Motor Honda, Yamaha dan 
Kawasaki Bakal Dilarang Isi Pertalite di SPBU, Termasuk NMAX dan PCX?” yang 
tayang di motorplus-online.com pada 13 Mei 2023. Pada berita tersebut, tidak 
ditemukan adanya pernyataan bahwa pemerintah Indonesia sudah menerapkan 
aturan baru pelarangan bagi seluruh jenis sepeda motor menggunakan Pertalite 
di tahun 2023. Pemerintah masih mengkaji aturan revisi Peraturan Presiden Nomor 
191 Tahun 2014 tentang Penyediaan, Pendistribusian, dan Harga Jual Eceran 
Bahan Bakar Minyak (BBM) terkait jenis-jenis kendaraan yang boleh menggunakan 
BBM subsidi. Namun, untuk jenis kendaraan belum ada informasi resmi hingga Mei 
2023. 
 
Sumber :  
https://www.kominfo.go.id/content/detail/49662/disinformasi-
pemerintah-tetapkan-seluruh-jenis-sepeda-motor-dilarang-isi-
pertalite-tahun-2023/0/laporan_isu_hoaks  
 



 

 
 

 

11 JUNI 2023 

 
9. [HOAKS] Saluran Bantuan Dana BPJS Kesehatan 

dengan Biaya Admin Rp250 Ribu 
 

 
 
Penjelasan : 
Beredar sebuah narasi di media sosial Facebook yang mengeklaim bahwa Badan 
Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS) Kesehatan menyalurkan bantuan dana 
sebesar Rp25 juta. Para penerima bantuan dana diminta untuk melengkapi syarat 
dan ketentuan seperti mengisi data pribadi secara rinci hingga membayar biaya 
admin sebesar Rp250 ribu sebagai jaminan sementara.  
Faktanya, dilansir dari kompas.com, klaim yang menyebutkan bahwa BPJS 
Kesehatan menyalurkan bantuan dana sebesar Rp25 juta dengan biaya admin 
sebesar Rp250 ribu adalah tidak benar. BPJS Kesehatan tidak pernah menawarkan 
bantuan dana melalui media sosial. Nomor telepon yang tertera dalam narasi 
tersebut bukanlah nomor resmi milik BPJS Kesehatan. BPJS Kesehatan mengimbau 
agar masyarakat selalu bersikap waspada dan jangan pernah membayar biaya apa 
pun secara sembarang. 
 
Sumber :  
https://www.kominfo.go.id/content/detail/49554/hoaks-saluran-
bantuan-dana-bpjs-kesehatan-dengan-biaya-admin-rp250-
ribu/0/laporan_isu_hoaks  
 



 

 
 

 

4 JUNI 2023 

 
10. [HOAKS] Flyer Bantuan Dana Kesehatan Bagi 

Pekerja Migran Indonesia oleh BP2MI 
 

 
 
Penjelasan : 
Beredar flyer pemberitahuan terkait bantuan dana kesehatan bagi pekerja migran 
Indonesia (PMI) sebesar Rp150 juta dari Kementerian Kesehatan Republik 
Indonesia (Kemenkes RI) mengatasnamakan Badan Perlindungan Pekerja Migran 
Indonesia (BP2MI). . Faktanya flyer tersebut adalah hoaks. BP2MI mengklarifikasi 
melalui media sosial resminya agar waspada terhadap modus penipuan yang 
mengatasnmakan BP2MI. . Pihaknya juga mengingatkan kepada masyarakat agar 
menerima informasi resmi melalui akun media sosial BP2MI yang terverifikasi, call 
center BP2MI di 0800 1000 (dalam negeri) dan +62 21 29244800 (luar negeri) 
atau hubungi BP2MI terdekat. 
 
Sumber :  
https://www.instagram.com/p/CtS9TNJJ_P6/  
 



 

 
 

4 JUNI 2023 

 
11. [DISINFORMASI] Jalanan di Tegal Ambles Akibat 

Kerja Gubernurnya 
 

 
 
Penjelasan : 
Beredar di media sosial Facebook sebuah unggahan video memperlihatkan 
keadaan sebuah jalanan ambles yang diklaim terjadi di Tegal, Jawa Tengah. 
Unggahan tersebut disertai narasi yang menyebut bahwa jalanan ambles tersebut 
merupakan hasil dari kerja gubernur yang tidak cakap. Dilansir dari rri.co.id, klaim 
jalanan ambles yang terjadi di Tegal, Jawa Tengah merupakan hasil dari kerja 
gubernur yang tidak cakap adalah keliru. Faktanya, jalanan ambles tersebut terjadi 
di jalan provinsi yang menghubungkan Brebes-Tegal yang disebabkan karena 
amblesnya gorong-gorong akibat tidak mampu menampung besarnya debit air 
setelah hujan deras dari alur Kaliwadas. Dilansir dari humas.jatengprov.go.id, 
Gubernur Jawa Tengah Ganjar Pranowo memberikan klarifikasi bahwa usai 
kejadian, petugas langsung datang ke lokasi dan mempersiapkan perbaikan. 
 
Sumber :  
https://www.kominfo.go.id/content/detail/49446/disinformasi-
jalanan-di-tegal-ambles-akibat-kerja-
gubernurnya/0/laporan_isu_hoaks  
 



 

 
 

4 JUNI 2023 

 
12. [HOAKS] Akun WhatsApp Mengatasnamakan 

LaporGub 
 

 
 
Penjelasan : 
Beredar sebuah akun WhatsApp yang mengatasnamakan Lapor Gub dengan 
nomor 0898-8854-445. Bahkan pada whatsapp tersebut menuliskan email 
laporgub@gmail.com. Nomor WhatsApp tersebut telah dikonfirmasi oleh Disdikbud 
Jateng bahwa nomor tersebut palsu. Diharapkan masyarakat lebih berhati-hati. 
 
Sumber :  
https://www.instagram.com/stories/pdkjateng/31174751936947656
10/  
 



 

 
 

 

3 JUNI 2023 

 
13. [HOAKS] Akun WhatsApp Mengatasnamakan 

Kantor Imigrasi Surakarta 
 

 
 
Penjelasan : 
Beredar sebuah akun WhatsApp yang mengatasnamakan Kantor Imigrasi 
Surakarta dengan nomor 083825574080. Nomor WhatsApp tersebut disebarkan 
melalui aplikasi peta online Google Maps oleh sebuah akun bernama "Akun 
Pemilik" dengan modus untuk melayani pertanyaan yang diajukan oleh para 
pengguna kepada Kantor Imigrasi Surakarta. Berdasarkan hasil penelusuran, 
Kantor Imigrasi Surakarta melalui akun Twitter resminya @kanimsurakarta, 
mengklarifikasi bahwa akun WhatsApp tersebut merupakan akun palsu. Pihaknya 
menegaskan bahwa segala informasi dari akun tersebut tidak dapat 
dipertanggungjawabkan dan apabila menemukan penipuan bermodus "Akun 
Pemilik" yang mengatasnamakan Kantor Imigrasi Surakarta diharapkan agar 
melakukan report terhadap akun tersebut. 
 
Sumber :  
https://twitter.com/kanimsurakarta/status/1664893042443300864  
 
 



 

 
 

1 JUNI 2023 

 
14. [HOAKS] Lima Provokator Timnas Thailand Saat 

Final Sea Games 2023 Dipenggal 
 

 
 
Penjelasan : 
Final pertandingan sepakbola pada ajang Sea Games 2023 antara Indonesia dan 
Thailand berbuntut ricuh. Beberapa pihak dari Timnas Thailand, baik dari pemain 
maupun ofisial mendapat sanksi dari Federasi Sepakbola Thailand (FAT). 
Dalam video yang diunggah kanal Youtube PINTU MERDEKA, disebutkan bahwa 
lima orang provokator Timnas Thailand akhirnya dipenggal sebagai hukuman 
atas kericuhan yang terjadi. 
Namun setelah menonton keseluruhan video, tidak ada informasi yang 
menyatakan bahwa hukuman yang diberikan adalah hukuman penggal. Narator 
dalam video hanya membacakan ulang artikel yang diunggah Bola Sport, Tempo, 
dan Sumeks.co. 
FAT membentuk komite khusus untuk menyelidiki semua orang yang terlibat 
dalam kericuhan pada pertandingan Indonesia melawan Thailand. 
Hasil dari penyelidikan tersebut, FAT memberikan sanksi kepada tiga ofisial dan 
dua pemain. Ketiga ofisial tersebut adalah Prasadchok Chokmoh, Mayed Madada, 
dan Patrawut Wongsripuek. 
Kepada tiga nama tersebut, FAT menjatuhkan hukuman berupa penangguhan 
selama satu tahun dari tim nasional. 
Sementara dua nama pemain Thailand yang dijatuhi sanksi, yakni Soponwit 
Rakyath dan Thirapak Prueangna. Keduanya diganjar penangguhan aktif di tim 
nasional selama enam bulan. 
 
Sumber :  
https://www.instagram.com/p/Cs57ejayMOq/  
 
 


